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护理连续性（CoC）是患者和
临床医生之间的持续关系。部分国
家的卫生保健系统已将 CoC 作为一
项质量指标，以加强慢性病管理。
一项队列研究，使用了来自基于人
群的电子健康记录系统的数据，这
些数据来自西班牙巴塞罗那的 3 个
初级卫生保健中心，涉及接受永
久性家庭护理的 1 207 例患者，检
测了全科医生和护士常规护理的
CoC。结果显示，全科医生平均 CoC
为 73.3%， 初 级 卫 生 保 健 护 士 为
83.1%。通过初级卫生保健接受家庭
护理的患者主要是老年妇女（71.5%
为女性，平均年龄为 88.5 岁），
她们依赖程度高，需要高强度的初
级卫生保健。全科医生和初级卫生
保健护士更高的 CoC 与紧急护理使
用和住院减少相关（OR ≤ 0.45，
P ≤ 0.004）。确定了全科医生最佳
CoC 阈 值 ≥ 75%（ 灵 敏 度 =0.78；
95%CI=0.74~0.83），ROC 曲 线 下
面积为 0.59（95%CI=0.55~0.62）。
多变量模型显示，这一阈值与 2 例
患者的紧急护理使用和住院率的
下 降 显 著 相 关（HR=0.61~0.69，
P<0.05），结论提示，全科医生和
护士的 CoC 越高，急诊和住院率
越低；在初级卫生保健中，需要家
庭护理和高强度护理的患者亚组的
CoC影响了住院和紧急护理的使用。
确保 4 次就诊中至少有 3 次是由指
定的全科医生进行的，这对于老年、
多病和功能障碍患者尤为重要。尽
量减少全科医生和初级卫生保健护
士的重新分配可以加强 CoC，为管
理者和决策者提供切实可行的指导，
以改善高需求人群的初级卫生保健。
（原文见 https://www.annfammed.org/
content/24/1/17）。
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