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Annals of Family Medicine 于
2026 年 3/4 月刊发《社区卫生中心
的初级保健服务连续性》一文。该
研究依托 2019—2023 年美国 13 个
州 180 余家社区卫生中心（CHCs）、
年均超35万例患者的大规模数据，
以常规照护提供者（UPC）指数评
估服务连续性，重点分析新型冠状
病毒感染疫情期间的变化与影响因
素。结果显示，CHCs 初级保健连
续性长期保持高位，UPC 指数中位
数均为 1，均值在 0.822~0.831，仅
2020年年初小幅回落并快速反弹。
2023 年数据表明，中老年、较高
收入患者连续性更佳，西班牙裔、
非裔、多病共存、远程医疗及大型
机构就诊患者的完全连续性更低。
研究证实，CHCs 可在疫情与服务
转型压力下维持高连续性照护。

新医改后，初级保健功能特征
理论引入我国。学界据此引进国际
测量工具并研发本土化量表，系统
评估基本医疗服务过程质量。一
项 15 年混合方法系统综述显示：
我国基本医疗核心特点可规纳为首
诊、可及性、全面性、持续性、协
调性、患者赋能六大维度。其中，
持续性是其他四项功能效果的时间
累积载体；我国基本医疗连续性整
体处于中等水平，且与健康改善、
就医体验提升、医疗成本降低、基
层首诊意愿增强呈显著正向关联。
目前，我国初级保健仍处于发展阶
段，未来需加快本土化测量工具研
发，将连续性纳入基层医疗质量核
心考核，同时可借鉴美国 CHCs 经
验，优化排班与医师配置，推动远
程医疗与固定医师团队深度绑定，
依托电子健康记录稳固长期医患关
系。最终在夯实临床能力、保障就
医可及性的同时，提升连续性与服
务同质化水平，守护居民全周期 
健康。
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